


WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Was kommt auf euch zu?

Erfahrungsbericht: Werte in der Praxis: Grundstein:
BSI Kultur BSI Beispiele Auswahl
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Modulare Suite

Skalierbare Plattform

A

Al by Design
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Jahre CRM/CX Experten Standorte
Beteiligte BSI-ler Lander
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» Ich schatze
die Art der

Zusammen-
arbeit und die
Uberein-
stimmung der
Unternehmens-
kulturen. »

Thomas Biirgler
Postfinance

Customer Voice

einzigartige Kultur, starker Unternehmergeist

N

» Langfristige
Partnerschaft
auf
Augenhohe? —
Genau das
bietet BSI. »

Marc Weber
VZ Depotbank
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e Wer hat eine Kultur oder definierte Werte?
e Wer lebt sie auch?
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UBER BSI

Was fiir uns wertvoll ist.

Wir sind Handwerker

Auch unsere Kinder
werden bei BSI

arbeiten
Der Koch serviert
das Essen
Wir lieben
Wir machen es unsere Kunden

Wir haben unseren
Job nur leihweise

Wir sind offen

Kurzfristige Zahlen
interessieren uns nicht

Wir sind Unternehmer
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100%

Leidenschaft bei BSI

Wir arbeiten gerne —
und so wenig wie notig

Wir sind nett
zueinander

Wir haben keine
Abteilungen

Wir haben keine Hierarchie,

Wir sind
demditig

wir sind ein Netzwerk

Unsere Reglemente haben
insgesamt maximal 10 Seite

+ Wir ligen nicht

Geld ist nicht alles

n

Wir stellen nur
gute Leute ein



WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

BSI Kultur in der Basiswoche
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BSI Beispiele

Rbsi




WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Der Koch serviert das Essen
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WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Wir haben unseren Job nur leihweise

16 BSI Software



WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Der Koch serviert das Essen

Wir Q9

unsere Kunden
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Auswahl

Rbsi




WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Grundstein: Auswahl

BSI Wert:
Passt die Wir stellen nur
Person zu gute Leute ein
uns?

Bierfrage In die Kultur

einfliihren

Die Mitarbeiterauswahl ist die einzig wichtige Aufgabe, die ein
Unternehmen zu 100% selber steuern kann.
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WERTE & KULTUR IN DER PRAXIS

Key Takeaways

Kultur lebt & verandert sich Kultur muss gelebt werden Richtige Auswahl ist
entscheidend
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Welche Fragen habt ihr noch?




NEXT BEST ACTION

Ruf mich an und
wir schreiben gemeinsam
Erfolgsgeschichten.

Dominique Maron
Kundenbegeisterin

+41 58 255 97 66

dominique.maron@bsi-software.com
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